Fort- und Weiterbildungsprogramm 11/12

Thema: Medien versus Medizin: Klagen, Prozesse, Gegendarstellungen (3 Stunden)

Problemstellung: ,Wenn Arzte Fehler machen®, lautete die Schlagzeile des ,FOCUS“ vom 30.
Oktober 2010. Das Magazin mit der Millionen-Auflage berichtet darin tiber die 40.000 grof3en
und kleinen Kunstfehler, die pro Jahr in Deutschlands Praxen und Kliniken passieren. Ob
Zahnarzt oder Kliniker, kaum jemand ist auf die Medienreaktionen vorbereitet, alle tappen in
dieselben Fallen und riskieren dabei nicht selten sogar ihre berufliche Existenz.

Zielsetzung: Im Seminar ,Medien gegen Mediziner“ lernen niedergelassene Arzte und Kliniker,
wie man mit den Medien umgehen muss, um katastrophale Folgen zu vermeiden.

Inhalte/ Themenkomplex:

- Wie ticken Deutschlands Medien?

- Kann eine Klinik v6llig unverschuldet ins Kreuzfeuer der Medien geraten?

- Werden Berichte schnell vergessen oder kdnnen sie Existenzen bedrohen?

- Wie kann man die gefdhrlichsten Medienfallen umgehen?

- Wie sollte eine Checkliste aussehen, nach der man vorgehen muss?

Zielgruppe: Arzte aus Kliniken, Reha-, Pflegeeinrichtungen und Praxen

Teilnehmerzahl: mind. 10

Teilnahmegebiihr: 110,- Euro inkl. MwSt. (ohne Anreise und Verpflegung)
Leitung: Holger Miinsinger (Trainer)

Termine: nach Absprache

Ort: nach Absprache

Beginn: nach Absprache
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